MİHALIÇÇIK KAYMAKAMLIĞI
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA

NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE)

	1-


	Taşınmaz Mal Zilyetliğine Yapılan Tecavüzlerin Vali ve Kaymakamlıklarca Önlenmesi Yolları    
	1-Başvuru Dilekçesi

(Dilekçede bulunması gereken hususlar:

Başvuranın Adı Soyadı

Şikâyet edilenin Adı Soyadı ve Adresi

Şikâyete konu taşınmazın yeri)   
	15 Gün

	2-
	Lokal ( İçkisiz / İçkili )
İzin Belgesi Düzenlenmesi
	Dilekçe ekine aşağıda belirtilen belgeler eklenir:

1-Lokal açılması konusunda alınmış yönetim kurulu kararının örneği,

2-Lokal olarak açılacak yerin tapu senedi örneği, kiralık ise kira kontratının örneği,

3- Ana gayrimenkulün tapu kayıtlarında mesken olarak görünen yerler için kat maliklerinin oy birliği ile aldıkları kararın örneği, mesken ve işyerinin birlikte yer aldığı binalarda mesken sahiplerinin tamamının onayı ve işyeri sahiplerinin oy çokluğu ile aldıkları kararın örneği, iş hanlarında ise yönetim kurulu kararı örneği,

4-Yapı kullanma (iskan) izin belgesi, bu belgenin bulunmadığı durumlarda ise ilgili belediyeden alınacak söz konusu yerin lokal olarak kullanılmasında sakınca olmadığına dair belge; bu alanlar dışındaki lokaller için Bayındırlık ve İskan Müdürlüklerinden alınacak lokal olarak kullanılmasında sakınca olmadığına dair belge.


	30 Gün

	3-
	Tüketici Sorunları Başvurusu
	1-Başvuru Dilekçesi
2-Fatura

3-Satış Fişi

4-Garanti Belgesi veya Sözleşme
.
	15 Gün

	4-
	Ticari Amaçla İnternet Toplu Kullanım Sağlayıcı İzin Belgesi 
	Başvuru Belgeleri: 

1- Matbu Dilekçe 

2- İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatının aslı ya da Belediyeden onaylı bir örneği

3- Vergi Levhası 

4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Müdürün nüfus cüzdan fotokopisi,

5- Telekomünikasyon Kurumundan alınan sabit IP sözleşmesi,

6- TİB onaylı filtre programı.
	15 Gün

	5-
	İnsan Hakları İhlalleri Başvurusu
	  Başvuru Formu
	15 Gün

	6-
	65 Yaş ve Özürlü Maaşı (Muhtaçlık Kararı) 
	a) 18 yaşından küçükler için: 

1-Form (muhtar onaylı 2 Adet), 

2- Sağlık Kurulu Raporu (%40 ve üzeri), 

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi (Anne, Baba ve Özürlü için),

b) 18 yaşından büyükler için:

1- Form ( muhtar onaylı 2 Adet),

2-Sağlık Kurulu Raporu (%40 ve üzeri),

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

c) 65 yaşını dolduranlar için:

1-Form  ( muhtar onaylı 2 Adet),

2-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi, 

3-Çalışan yada emekli çocuklarının maaş bordroları. 


	15 Gün

	7-
	Yeşil Kart 
	İlk Kez Yeşil Kart Başvurusunda Bulunacaklardan İstenilen Belgeler:

1-Form  (muhtar onaylı), 
( Dilekçe örneği Yeşilkart Bürosundan temin edilebilir.)
2-Nüfus Cüzdan Fotokopisi (Tüm aile Fertlerinin),  

3-Fotoğraf (1 er Adet, 5 yaşından büyük tüm aile fertlerinin).

Yeşil Kartının Süresi Dolanlardan Vize İçin İstenilen Belgeler:

1-Form  (muhtar onaylı),
( Dilekçe örneği Yeşilkart Bürosundan temin edilebilir.)
2-Nüfus Cüzdan Fotokopisi (Hane Reisinin), 

3-Yeşil Kart Ön Yüzü Fotokopisi (Hane Reisinin). 

2022 sayılı Yasadan Faydalananlardan  Yeşil Kart Başvurusunda İstenilen Belgeler: 

1-Form  (muhtar onaylı), 

2-Matbu Dilekçe

3-Nüfus Cüzdan Fotokopisi,

4-2022 Kart Fotokopisi,

5-Fotoğraf  (1 Adet).
	15 Gün


	8-
	Muhtaç Erbaş ve Er Ailelerinin Ücretsiz Tedavisinin Sağlanması) 
	1-Form  (muhtar onaylı),

2-Askerlik Şubesinden asker olduğuna dair belge, 

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi.
	15 Gün

	9-
	Yurt Dışı Bakım
Belgesi


	1-Yurt dışı bakım belgesi formu(Bilgisayar ve ya daktilo ile doldurulmuş muhtar onaylı)
	1 Gün

	10-
	5434 sayılı Emekli Sandığı Kanunu gereğince (Muhtaçlık Kararı)  
	1-Matbu Dilekçe,  

2-Mal Bildirim Formu (2 Adet),

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi,

4-Öğrenci ise öğrenci olduğuna dair belge, çalışıyor ise bordro,

5-Sağlık Kurulu Raporu (%40 ve üzeri).


	15 Gün

	11
	Gerçek ve Tüzel Kişilerin Doğrudan İhbar ve Şikayetleri 
	1-Dilekçe
	30 Gün

	12-
	Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri 
	1-Dilekçe
	15 Gün

	13-
	4982 SAYILI BİLGİ EDİNME HAKKI 
	1-BAŞVURU FORMU
	15 Gün

	14-
	BİMER
	İddiaya ilişkin belgeler
	30 Gün


	İLK MÜRACAAT YERİ   : YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ                  
İSİM                                :  Neşe DALKILIÇ

UNVAN                           : YAZI İŞLERİ MÜDÜRÜ                         
ADRES                           : MİHALIÇÇIK KAYMAKAMLIĞI               
TEL                                 : 0 (222) 631 20 05                                        
	
İKİNCİ MÜRACAAT YERİ     : KAYMAKAM 
İSİM                                       : Zekeriya GÖKER
UNVAN                                  : KAYMAKAM
ADRES                                  : MİHALIÇÇIK KAYMAKAMLIĞI               
TEL                                        : 0 (222) 631 20 05                                        


